
ISO 20658 – innsamling og 
transport av prøver.
Angitt som førende både for fasiliteter for prøvetaking 
og preanalytiske prosesser.

Bedømming av M30 (ulike fokusområder)
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ISO 15189:2022
• 6.3.5 Fasiliteter for prøvetaking 

• Prøvetaking uten at resultatene påvirkes
• Lokaler
• Ventesone
• Personvernet
• Pasienten og evt. ledsager
• Førstehjelpsmaterialer
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ISO 20658

• 6.3 Fasiliteter og miljømessige forhold

Lokalene
Sikkerhet ansatte og pasient
Forbruksmateriell
Adgangskontroll
Sikre prøver og ansatte for uautorisert adgang
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Utforming av lokaler for prøvetaking:
Hva bør en tenke på:

• Hensyn til bevegelseshemmede
• Gulv med anti-skli
• Rømningsveier
• Toalett
• Ergonomiske prøvetakingsstoler
• Komfortabelt venteareal
• Barns sikkerhet
• Mulighet for håndhygiene, vask/rennende vann, antibac etc.
• Sikker avhending av brukt utstyr/ødelagt utstyr
• Førstehjelpsutstyr/ mulighet for å tilkalle hjelp ved uønsket hendelse
• Adskilt lokale fra der det utføres prøvetaking og annen laboratorie aktivitet
• Separat resepsjon og prøvetakingsrom
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ISO 15189:2022

7.2 Preanalytiske prosesser

Laboratoriet skal ha prosedyrer for alle preanalytiske aktiviteter og gjøre dem tilgjengelige for 
relevant personell.

Merknad 2: ISO 20658 gir detaljert informasjon om prøvetaking og transport
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ISO 20658
• Kap. 7 Prosesskrav
Generelt
Valg av prøve
Informasjon som ligg til grunn for avtalen/rekvisisjonen
Pasient identifikasjon og mottak av pasienten
Forberedelse av pasienten
Prøvetaking, kapittel 7.6
Blodprøvetaking, kapitel 7.7
Identifisering av prøver, informasjon om pasient, prøvetaker, dato og 
prøvetakingstidspunkt
Prøvens helhetlig prosess og stabilitet
Pakking og transport av prøver, kapitel 7.10
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Preanalytiske faktorer
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Livsstil/fysiologiske faktorer

Prøvetaking/prøvebehandling

Holdbarhet

Prøvetransport

Kvaliteten på 
serum/plasma/urin/feces/andre 

kroppsvæsker

Spesifikke momenter for 
farmakologiske analyser



Preanalytiske faktorer
Livsstil/fysiologiske variabler

Faste/ernæring

Stress

Fysisk aktivitet

Medikament

InfusjonMedikamentinntak

Døgnvariasjon

Graviditet

Alkoholinntak/røyk
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Bedømming av M30 (prøvetaking)
Et utvalg fokusområder som bedømmes ved M30

Lett tilgjengelig informasjon for pasienten gjeldende forberedelser før prøvetaking (internettsider)
Ivareta pasientens konfidensialitet ved ankomst, i ventesonen og ved utførelsen av prøvetaking
Etiske retningslinjer 
Egnede lokaler 
Egnet utstyr for prøvetaking, brukes etter produsentens anvisning
Sikker avhending av utstyr og risikoavfall
Ansatte sin sikkerhet (alarmsystem, prøvetakingsutstyr med sikkerhetssystem, antibact, hansker, munnbind etc.)

Samtykke fra pasientene
Identifisering av pasientene
Prosedyre for prøvetaking blir fulgt ved prøvetaking av akkreditert parameter (venøs, arteriell, kapillær, 
urinprøver)
Prosedyrer som ivaretar pasienten, men også ansatte
Kompetansen til de som utfører prøvetakingen, gjelder også ved desentralisert prøvetaking.
Utstyr som benyttes (metrologisk sporbarhet, sentrifuger og temperatur)
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Spørsmål?

Takk for oppmerksomheten
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