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NA Dok. 39
NA policy for sporbarhet og måleusikkerhet

Dokumentkategori: Veiledning

Fagområde: Prøvings- og kalibreringslaboratorier

 Formål

Sporbarhet og måleusikkerhet er med på å danne grunnlag for sammenligning av måledata fra ulike målekilder, og sikrer tillit til at resultatene har den kvalitet som kunden trenger.

Krav om sporbarhet er beskrevet i akkrediteringsstandarden NS-EN ISO/IEC 17025 paragraf 5.6. Måleusikkerhet er beskrevet i paragraf 5.4. Sikring av kvalitet på resultatene er beskrevet i paragraf 5.9.

EA og ILAC har etablert egne policy-dokumenter som NA og de akkrediterte laboratoriene skal følge. Hensikten med dette dokumentet er å informere laboratorier og bedømmere om NAs policy/krav for sporbarhet og måleusikkerhet, samt veilede laboratoriene til ulike måter som disse kravene kan oppfylles på avhengig av deres fagområde(r).
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1. Terminologi

Måleusikkerhet: definisjon hentet fra VIM1:

”parameter tilknyttet resultatet av en måling som forteller noe om spredningen i de underliggende verdiene som måleverdien/resultatet er basert på. Se også GUM.
Referansemateriale (RM) er materiale eller stoff der en eller flere egenskaper er bestemt med tilstrekkelig nøyaktighet til at det kan benyttes til kalibrering av et instrument, kontroll av en målemetode, eller bestemme mengden av et stoff i et prøvemateriale. (ISO GUIDE 33:1989).

Sertifisert referansemateriale (SRM) er referansemateriale der verdien til en eller flere egenskaper er sertifisert ved en teknisk gyldig prosedyre som er sporbar til et sertifikat eller annen dokumentasjon utgitt av et sertifiseringsorgan. (ISO GUIDE 33:1989).

SLP (sammenlignende laboratorieprøving) omfatter organisering, utførelse og bedømmelse av prøvinger/kalibreringer av samme eller lignende gjenstander eller materialer utført av to eller flere laboratorier i samsvar med betingelser som er fastsatt på forhånd. På engelsk benyttes ofte to betegnelser i forbindelse med SLP-aktiviteter: PT (proficiency test) og ILC (Interlaboratory comparison). PT betyr at et laboratoriums kompetanse blir vurdert ved hjelp av en ILC-deltagelse (altså en SLP).

Sporbarhet, definisjon hentet fra VIM1: 

“resultatet av en måling, eller verdien av en normal, som kan spores tilbake til kjente referanser, slik som nasjonale eller internasjonale standarder, gjennom en ubrutt kjede av sammenligninger hvor alle ledd har en gitt usikkerhet.” 
2. Hvorfor er sporbarhet og måleusikkerhet så viktig i forbindelse med akkreditering?


Akkreditering er et hjelpemiddel for å fjerne handelshindringer. Tilfredsstiller man akkrediteringskravene i et land skal andre land som har signert avtaler om gjensidig aksept også akseptere disse akkrediteringene i sitt land. Dette medfører at akkrediteringsorganene som binder seg til slike gjensidige avtaler om aksept av akkreditering må forholde seg til en overordnet policy for håndteringen av hovedtema i de ulike akkrediteringsstandardene. Sporbarhet og måleusikkerhet er to av disse temaene. 

Kundene til et akkreditert laboratorium skal kunne bruke resultatene til en kvalifisert avgjørelse eller bestemmelse. Resultatene må derfor kvalitetsmessig sikres slik at man får tillit til den/de verdier som fremskaffes. Sporbarhet til overordnede SI-enheter, nasjonale standarder eller andre referanser som man har stor og felles tiltro til, er en av de tingene som er med på å sikre en slik tillit.

Et måleresultat er heller ikke fullverdig uten en angivelse av de begrensninger som ligger til grunn for målingene som er gjort. Normalt skal dette skje ved å angi den usikkerhet som kan knyttets til målingene. Usikkerheten baseres på kunnskap om forhold ved selve prøvingen eller kalibreringen, inkludert egenskapene til det utstyret som faktisk benyttes. 
3. Akkrediteringskravene

Sporbarhet generelt
Prøvinger og kalibreringer som utføres ved akkrediterte laboratorier skal i utgangspunktet være sporbare til nasjonale eller internasjonale normaler, slik som SI enhetene. Dette betyr sporbarhet for alle målinger som påvirker det endelige måleresultatet, jfr NS-EN ISO/IEC 17025 kapittel 5.5 og 5.6. 

Sporbarhet er karakterisert ved følgende:

1) En ubrutt kjede til en akseptabel standard

2) Usikkerhet (kalkulert eller estimert) for alle målinger i sporbarhetskjeden 

3) Dokumentasjon på hvert ledd av målinger

4) Referanse til SI enhet, dersom det er mulig

5) Kalibreringsintervall for utstyr som er brukt. Intervall kan være avhengig av krav til usikkerhet, bruksfrekvens, bruksmåte, stabilitet på utstyr etc.

Sporbarhet kan imidlertid ikke løses på denne måten for alle typer akkrediterte laboratorier. Dersom slik sporbarhet ikke er relevant for fagområdet, teknisk umulig eller vanskelig realiserbar, så må resultatenes gyldighet sikres på andre måter, for eksempel ved bruk av sertifisert referansemateriale (SRM) og/eller sammenlignende laboratorieprøvinger (SLP) der hvor dette finnes. Se ISO/IEC 17025 paragraf 5.6.2.1.2 og 5.6.2.2.2

Måleusikkerhet generelt
I følge akkrediteringsstandarden NS-EN ISO/IEC 17025 paragraf 5.4.6 skal akkrediterte laboratorier ha, og skal anvende, prosedyrer for å estimere måleusikkerhet. En slik prosedyre skal i utgangspunktet tilfredsstille kravene spesifisert i GUM når det gjelder prøvingslaboratorier, eller NA dok 52 (EA 04/02) når det gjelder kalibreringslaboratorier. Dette betyr et usikkerhetsbudsjett som beskriver alle enkeltkomponenter og deloppgavers innvirkning på den totale usikkerheten.

Imidlertid kan prøvingsmetodens egenskaper utelukke slike omfattende metrologisk og statistisk gyldige kalkulasjoner av usikkerhet ved måling. I disse tilfellene skal laboratoriet i det minste forsøke å identifisere alle hovedkomponentene (dvs hovedbidragene til usikkerheten), gjøre et rimelig estimat og det skal forvisse seg om at formen for rapportering av resultatet ikke gir et galt inntrykk av usikkerheten.
EA –4/16 er et dokument som delvis er basert på innholdet i ILAC G17 og GUM. Dokumentet beskriver hvordan kravene til beregning av måleusikkerhet i ISO/IEC 17025 skal forstås for et prøvingslaboratorium som utfører kvantitativ prøving. ILAC G17 gir konkrete eksempler på ulike bidrag som bør inkluderes i vurderingene. Dokumentet beskriver også at måleusikkerhet i all hovedsak er knyttet til kvantitativ testing, og at kvalitativ testing er et område som det gjenstår arbeider på. Dette må allikevel sees opp mot det faktum at man i dag, og i stadig økende grad, ser ønsker om og nødvendighet av samsvarsvurderinger mot gitte krav (som så kan sies å være kvalitative avgjørelser). Da disse vurderingene er basert på kvantitative tester, SKAL usikkerhetene, slik de er arbeidet frem, tas i betraktning jfr. ISO/IEC 17025 paragraf 5.10.3.1 b) og c).

3.1
Kalibreringslaboratorier

Sporbarhet

Sporbarhet skal etableres til de grunnleggende SI enhetene gjennom en nasjonal standard, enten det skjer gjennom landets nasjonale laboratorium, ved bruk av et utenlandsk nasjonalt laboratorium eller et kompetent laboratorium, dvs. et akkreditert laboratorium. Denne sporbarheten oppnås gjennom en UBRUTT kjede av kalibreringer, og kalles da for sporbarhetskjeden slik som beskrevet i VIM og som vist i figur 1 nedenfor.
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Figur 1: Sporbarhetskjede

For kalibreringslaboratorier har NA som policy at man skal deltatt med tilfredstillende resultat i minst en (1)  SLP FØR akkreditering innvilges for alle parametere som det søkes akkreditering for. Etter innvilget akkreditering følger man samme policy som for alle akkrediterte laboratorier, se kapittel 6 for mer informasjon om SLP’er.


Måleusikkerhet

Usikkerheten til måleresultatene skal av et akkreditert kalibreringslaboratorium angis i henhold til NA dok 52, som er en norsk oversettelse av EA 4/02. Disse 2 dokumentene beskriver hvordan usikkerheten skal bestemmes og presenteres i akkrediterte kalibreringsbevis. 

3.2
Fysisk prøving

Sporbarhet og måleusikkerhet
Fysisk prøving inkluderer prøvinger innen fagområder som fysikk, mekanikk, tele/elektronikk etc. Det kan for eksempel være prøving av styrken i et materiale som strekkfasthet og hardhet.

Parametrene som prøves kan her spores til SI enheter, enten direkte eller indirekte. I disse tilfellene vil kravene til sporbarhet for kalibreringer og beregning/angivelse av måleusikkerhet derfor være de samme som nevnt for kalibreringslaboratorier. 

Dersom standardmetoden angir måleusikkerhet, kan laboratoriet begrense seg til å bekrefte at de ligger innenfor denne.

For prøvingslaboratorier har NA i tillegg etablert 2 spesifikke kravdokumenter for parametrene vekt og temperatur der hvor disse benyttes (NA dok. 26 a og b) for mer informasjon.    

3.3 Kjemisk prøving

(for eksempel fagområdene P12, P2301, P2304 og M12)
Sporbarhet

Kravet om sporbarhet anses som oppfylt for de kjemiske analyser som er basert på primære analysemetoder. Dette gjelder for isotopisk fortynningsmetoder. 

Sporbarhet for kjemiske parametere skal etableres, f.eks ved bruk av sertifisert referansemateriale (SRM). Dette betyr at en ønsket parameter foreligger i kjent konsentrasjon i en spesifisert matriks. Se kapittel 4 for mer informasjon om SRM. 

Dersom SRM ikke er tilgjengelig kan sporbarhet etableres via deltagelse i SLP. Det er da viktig at det gjøres en kritisk vurdering av SLP programmet. Ideelt sett bør det være et internasjonalt/nasjonalt program med et tilstrekkelig antall deltagere.

Det er også mulig å etablere sporbarhet ved å foreta en sammenligning mot en referansemetode. Resultatene fra laboratoriets analysemetode sammenlignes da mot resultater fra en referansemetode, dvs en metode som det er enighet om at gir ”riktig” resultat. 

I de tilfeller hvor det ikke er mulig å delta i SLP og det heller ikke er tilgjengelig et passende sertifisert referansemateriale, kan det være nødvendig (og akseptabelt) å benytte tilsatsforsøk (såkalt spiking) for å kunne etablere sporbarhet. Dette gjøres ved at en kjent mengde av parameteren tilsettes en matriks. Spiking skal foretas med den kjemiske formen av parameteren slik den foreligger i matriksen, der det er praktisk mulig. Det understrekes at et slikt forsøk ikke gir opplysninger om hvorvidt metoden er fri fra bias. Dette må presiseres i analysesvar.

I de fleste kjemiske analyseprosedyrer inngår både vekt og volum. Feil i disse vil påvirke resultatet. Volum sikres enten ved at det benyttes fast utstyr (målekolber, pipetter av klasse A) med kjent usikkerhet, eller ved at volumet kontrolleres ved veiing på laboratoriet dersom det kan påvirke sluttresultatet. Vekter må, dersom bidrag til usikkerheten ikke er ubetydelig, sikres ved en sporbar kalibrering (NA Dok .26 a). I en del analysetrinn vil små variasjoner i vekten kunne gi store utslag i analyseresultatet. Et eksempel på dette er innveiing av komponenter til ”kalibreringskurve”. I andre situasjoner er bidraget fra vekten ubetydelig. Det er derfor både viktig at vektene som brukes er sporbart (akkreditert) kalibrert og at vekten som benyttes til den enkelte operasjon er tilpasset formålet (dvs. at måleområde, oppløsning og nøyaktighet dekker laboratoriets behov).

Sporbarhet kan altså sikres ved bruk av sertifisert referansemateriale og/eller deltagelse i SLPer. Ved komplekse målinger der det er vanskelig å etablere sporbarhet for hele målingen sett under ett, kan det imidlertid være aktuelt å skille ut delmålinger hvor det er relevant å kreve sporbarhet.


For medisinsk biokjemi henvises det også til NA Dok 48a.

Måleusikkerhet

For kjemisk analyse skal alle hovedbidrag identifiseres og vektes. Usikkerheten skal estimeres og den skal være reell. Dette vil bety at man må kontrollere den på ulike måter, for eksempel gjennom bruk av kontrollkort. Jevnlige deltagelser i SLP-programmer vil over tid også kunne bekrefte usikkerheten.

Når det gjelder angivelse av usikkerheten til kunder så skal det tas hensyn til og opplyses om konfidensnivå og måleområde (kanskje vil det være nødvendig med ulik usikkerhet i ulike deler av laboratoriets måleområde, og da spesielt nær den nedre deteksjonsgrensen). Usikkerheten skal være tilstrekkelig lav til at den dekker kundens behov (må avklares på forhånd).
3.4
Mikrobiologisk prøving
(for eksempel fagområdene P16, P24, P2302 og M16)
Sporbarhet
Sporbarhet innen mikrobiologisk prøving/analyse oppnås først og fremst ved bruk av reinkulturer av referansestammer fra internasjonale eller nasjonale kultursamlinger. Home Pages of Culture Collections in the world gir en oversikt over ulike kultursamlinger registrert globalt. En mikrobiologisk kultur kan være en bakterie (for eksempel Salmonella) eller et virus (for eksempel meslingevirus) eller andre typer mikroorganismer (sopp, parasitter). Bruk av referansekulturer inngår i de daglige rutinene på laboratoriet og brukes blant annet til kvalitativ kontroll av metoder, medier, verifiseringskits og til validering og sammenligning av metoder. Det er viktig at laboratoriene er bevisste ved valg av referansestammer slik at disse blir representative for målorganismene og prøvematerialene som laboratoriet analyserer. 
Laboratoriene skal følge oppbevaringsbetingelser og -tider anbefalt av kultursamlingen. Se også veiledningsdokumentene EA-4/10, NMKL prosedyre 10 og ISO/TS 11133.
Sporbarhet oppnås i mikrobiologi også ved å benytte standardiserte metoder som definerer dyrkningsbetingelsene for målorganismen, for eksempel ved å fastsette sammensetningen av medier, inkuberingstemperatur og inkuberingstid.

Analyse av sertifisert referansemateriale og/eller deltagelse i SLP gir også sporbarhet i kvantitativ mikrobiologisk analyse. Mer om referansemateriale og SLP finnes i kapittel 5 og 6.

I de fleste mikrobiologiske analysemetoder inngår temperatur, vekt og volum som viktige parametere. Temperatur kan være en meget kritisk faktor for å kunne påvise og dyrke fram mikroorganismer, og det er derfor nødvendig at laboratoriene bruker akkreditert kalibrerte brukstermometre, eller at brukstermometrene har sporbarhet til et akkreditert kalibrert referansetermometer (NA Dok. 26b). Kravene til sporbarhet for volum og vekt for mikrobiologiske metoder er de samme som er beskrevet for kjemiske metoder. Se kapittel 3.3 foran. 

For medisinsk mikrobiologi henvises det også til NA Dok 48b.

Måleusikkerhet


For mikrobiologi skal alle bidrag til måleusikkerheten identifiseres og vektes for alle 
metoder.

Det vil bli innført krav om beregning av måleusikkerhet for kvantitative mikrobiologiske analyser i hht. følgende plan:



2009: Laboratoriene skal etablere prosedyre for beregning av måleusikkerhet og 


starte beregningene.



2010: Måleusikkerhet skal være beregnet for alle metoder. Metodenes 



måleusikkerhet skal være tilgjengelig for kundene.

3.5 Prøvetaking

Sporbarhet
For de fleste tilfeller av prøvetaking er det ikke mulig å etablere sporbarhet gjennom tradisjonelle metoder som for eksempel sammenlignende laboratorieprøving (SLP), sertifisert referansemateriale (SRM). Det bør derfor benyttes anerkjente nasjonale eller internasjonale standard metoder. Dersom det benyttes egenutviklede prøvetakingsmetoder, må disse valideres grundig. 
Når det er relevant og mulig skal utstyr som benyttes til prøvetakning kalibreres sporbart av et akkreditert kalibreringslaboratorium eller av et nasjonalt metrologi laboratorium. Dette gjelder også støttemålinger som for eksempel vekt (se NA Dok. 26a), temperatur (se NA Dok. 26b), trykk, fuktighet og gjennomstrømning (flow). 
Dersom det benyttes referansegasser (kalibreringsgasser) til å stille inn instrumenter skal disse være sporbart kalibrert av et akkreditert kalibreringslaboratorium eller av et nasjonalt laboratorium når dette er mulig. 
Måleusikkerhet

Det er ikke nødvendig å estimere måleusikkerhet for prøvetakning, men alle bidrag til måleusikkerheten skal identifiseres og vektes for alle metoder.
Se NA Dok 30 for generell veiledning om prøvetaking.
3.6 Andre fagområder

For veiledning i sensorisk (P19) henvises det til EA 4\09. 
For veiledning i Patologi (P2305 og M02) henvises det til NA Dok. 48c.

For andre fagområder som for eksempel taksonomi (P21), vennligst ta kontakt med Norsk Akkreditering for ytterligere informasjon. 

4. Måleteknisk sporbarhet for laboratorieutstyr

Utstyr som har innvirkning på måleresultatet/ analyseresultatet skal være kalibrert av et kompetent laboratorium. Med kompetent laboratorium menes her et laboratorium som er akkreditert for denne type kalibrering av NA eller av et annet akkrediteringsorgan som har signert EAs eller ILACs multilaterale avtaler/ arrangement om gjensidig aksept av akkrediteringer (MLA/ MRA). NA har selv signert alle relevante internasjonale avtaler om gjensidig aksept av akkrediterte kalibreringer. Dette innebærer per i dag at kalibreringer utført av NA-akkrediterte kalibreringslaboratorier aksepteres i en lang rekke land i Europa og verden for øvrig.

Kalibreringer utført av nasjonale laboratorier i land som har signert BIPMs MRA aksepteres på lik linje med akkrediterte laboratorier. Dersom sterke grunner foreligger for å avvike fra ovennevnte praksis vil NA vurdere hvert slikt tilfelle separat.

Et laboratorium som kun innehar en sertifisering av sitt ledelsessystem/kvalitetsystem er IKKE dokumentert kompetent (se ILAC P10).

I noen tilfeller tillates det at prøvingslaboratorier utfører kalibrering av eget utstyr internt, f.eks. for kalibrering av vekter som angitt i NA dok 26a. Disse laboratoriene må utarbeide kalibreringsprosedyrer, beregne måleusikkerhet i henhold til NA Dok. 52 (EA-4/02) og delta i SLP’er på det aktuelle området. 

Utstyr som kun benyttes for relative målinger kan også kalibreres ved å bruke referansemateriale, fortrinnsvis sertifiserte (se kapittel 5 under).
Det er laboratoriets ansvar å fastsette kalibreringsintervall for utstyr. Faktorer som bør tas i betraktning er: type utstyr, krav til nøyaktighet, bruksområde, bruksfrekvens og målemiljø. 
5. Sertifiserte referansematerialer (SRM)

5.1 
Tilgjengelighet

Det er laboratoriets ansvar å orientere seg om hva som finnes innenfor eget område og å foreta en vurdering av tilgjengelige materialer.

EA-4/14 angir typiske referansematerialer.
5.2 
Kvalitet


SRM kan være av varierende kvalitet. Hvis mulig skal det benyttes SRM fra produsenter som følger ISO Guide 31.
Generelt skal et sertifisert referansemateriale være sporbart til en realisert enhet for den ønskede egenskap og angitte verdi, og som skal følges av en usikkerhet med et angitt konfidensintervall. 

5.3 
Anvendelse


Bruk av SRM skal sikre kravet til sporbarhet, og anvendelsen av dem må derfor baseres på kunnskap og kompetanse hos ansvarlig personale. De mest utbredte anvendelsene er ved nyetablering av prøvingsmetoder eller validering av endringer i etablerte metoder, ved opplæring av nytt personell, dokumentasjon for vedlikehold av kompetanse og som en rutinekontroll av kvaliteten ved prøvinger. Sistnevnte kan også være kontroller av metoder som sjeldent benyttes eller som en ekstra kontrollmulighet ved uforutsette avvik i prøvingene. 


Det stilles som krav at laboratoriet har en plan for bruken av SRM. Det må tilstrebes å benytte SRM av samme type og med samme sammensetning som prøvene.
Anvendelsen av referansemateriell er blant annet avhengig av:
· Måleområde for metoden (dvs konsentrasjon i materialet)

· Matriks ”match”, dvs hvor godt materialet tilfredsstiller den typen prøver som laboratoriet normalt vil analysere, og potensielle interferenskilder.

· Størrelsen på prøvene

· Homogenitet og/eller stabilitet

Hyppigheten av kontrollene med SRM må fastsettes ut fra type prøving og kravene til nøyaktighet og presisjon.


Resultater fra analyser der SRM er benyttet skal dokumenteres, og trendanalysene skal foretas fortløpende. Laboratoriet skal etablere vurderingskriterier og kunne dokumentere at disse blir fulgt.


Se for øvrig ISO Guide 32 og 33.
6. Sammenlignende laboratorieprøving (SLP)

6.1
Generelt

ISO-Guide 43 gir en definisjon av ILC (interlaboratory comparison) som er det nærmeste vi kommer det norske begrepet sammenlignende laboratorieprøvinger (SLP):

Organisering, gjennomføring og evaluering av en test på samme eller like (så like som mulig) objekt hvor to eller flere laboratorier deltar under angitte betingelser (for eksempel at man definerer metoden og/eller andre betingelser som skal benyttes). I noen tilfeller vil et av de deltagende laboratoriene være det som definerer referanseverdien for objektet som skal testes.

EA-3/04 gir eksempler på ulike typer SLP.
Akkrediterte laboratorier skal delta i hensiktsmessige SLP for de størrelser/ parametere som inngår i akkrediteringen dersom slike er tilgjengelige for å dokumentere sin kompetanse for aktuelle prøvinger/kalibreringer. Kravene til slik deltagelse varierer fra fagområde til fagområde. Laboratorier som utfører interne kalibreringer pålegges av NA å delta i relevante SLP. 

EAs politikk for SLP-deltagelse (EA-2/10) er tatt inn i dette dokumentet. Tilleggsinformasjon finnes også i EA-4/16. 

6.2 
Kvalitet


SLP kan være av varierende kvalitet. Hvis mulig skal laboratoriet delta på SLP-program fra arrangører som følger ISO 17043.
6.3 
Deltakelse


SLP er en ekstern kontroll av laboratoriets prestasjoner.

Laboratoriene skal utarbeide en plan for deltagelse i SLP som dekker laboratoriets behov, der blant annet parametervalg og deltagerfrekvens skal beskrives.  Frekvensene som er spesifisert nedenfor må anses som absolutte minimumskrav. Laboratoriets måleområde skal forsøkes dekket ved SLP deltagelser slik at man kan dokumentere resultater også nær grenseverdiene (nedre bestemmelsesgrense/deteksjonsgrense og maks konsentrasjon).

Laboratoriet skal selv undersøke hva som tilbys innen eget fagområde. EPTIS er en database som inneholder søkbar informasjon om arrangører av SLP’er innen en rekke fagområder (både prøving og kalibrering). Denne databasen er gratis i bruk.

Kalibreringslaboratorier

NAs politikk er at alle akkrediterte kalibreringslaboratorier skal delta i sammenlignende prøvinger jevnlig. Som et minimum skal hver parameter dekkes minst en gang i løpet av en fornyelsesperiode, dvs 5 år. Kalibreringslaboratorier som søker om akkreditering skal etter avtale med NA delta i SLP med tilfredsstillende resultater før laboratoriet kan akkrediteres. 

Prøvingslaboratorier
Det er NAs politikk at alle akkrediterte prøvingslaboratorier skal delta jevnlig på SLP for hver parameter, med en hyppighet som er tilpasset fagområdet som laboratoriet utfører og fordelt/valgt på en slik måte at man har SLP’er spredt over laboratoriets måleområde der det er mulig. For mikrobiologiske, kjemiske og sensoriske laboratorier krever NA at hver parameter/metode dekkes minst 1 gang pr. år så sant det finnes tilgjengelige SLP-programmer.

Prøvingslaboratorier skal delta i etablerte SLP programmer dersom slike eksisterer på det aktuelle fagområde. Dersom laboratoriene har problemer med å finne relevante programmer og/eller enkeltarrangementer kan man kontakte SLP-koordinator i Norsk Akkreditering.
På fagområder der det ikke eksisterer etablerte SLP programmer skal laboratoriene utføre andre tiltak som sikrer tilfredsstillende sporbar kontroll av prøvingsmetodene. Dette kan for eksempel være sammenligning med andre prøvingslaboratorier, fortrinnsvis akkrediterte.

6.4
Resultatbehandling
SLP-resultater skal dokumenteres, og trendanalyser skal foretas fortløpende. Laboratoriet skal etablere vurderingskriterier og dokumentere at disse blir fulgt. Det skal tas hensyn til egen måleusikkerhet ved evaluering av SLP-resultater.

7.0
Henvisninger

CITAC Eurachem guide. Guide to Quality in Analytical Chemistry: An Aid to Accreditation 

(2002). Se www.eurachem.ul.pt/
COMAR databasen, tilgjengelig etter registrering som bruker på www.comar.bam.de/ 

EA-2/10. EA Policy for participation in national and international proficiency test activities 

EA-3/04. Use of Proficiency Testing as a Tool for Accreditation in Testing.
EA-4/02. Expressions of the Uncertainty of Measurements in Calibration

EA-4/09 Accreditation for Sensory Testing Laboratories.
EA-4/10 Accreditation for Microbiological Laboratories.
EA-4/14. The selection and use of reference materials.
EA-4/16 EA guidelines on the expression of uncertainty in quantitative testing.

Se www.european-accreditation.org
EPTIS. European Proficiency Test Information System www.eptis.bam.de
GUM. Guide to the Expression of Uncertainty of Measurement, reprint 1995.

Home Pages of Culture Collections in the world. http://wdcm.nig.ac.jp/hpcc.html 

ILAC P10:2002. ILAC Policy on traceability of measurement results. 
ILAC G09:1996. Guidelines for the selection and use of certified reference materials. 
ILAC G13:2000. Guidelines for the Requirements for the Competence of Providers of Proficiency Testing Schemes. 

ILAC G17:2002. Introducing the Concept of Uncertainty of Measurement in Testing in 

Association with the Application of the Standard ISO/IEC 17025. 
Se www.ilac.org
ISO GUIDE 31:2000. Reference materials -- Contents of certificates and labels

ISO Guide 32:1997 Calibration in analytical chemistry and use of certified reference 

materials.

ISO Guide 33:2000. Use of certified reference materials.

ISO/REMCO. Worldwide Production of Certified Reference Materials.

NIST  Report Feb 1996.

NA Dok 52. Angivelse av måleusikkerhet ved kalibreringer.

NA Dok 26A. Krav til kalibrering og kontroll av vekter for akkrediterte prøvingslaboratorier.

NA Dok. 26B. Krav til kalibrering og kontroll av termometre for akkrediterte laboratorier. 
NA Dok 48a Klinisk Kjemi. 

NA Dok. 48b Medisinsk Mikrobiologi.

NA Dok. 48c Patologi

NA Dok. 30 Akkreditering av prøvetaking og feltarbeid.
Se www.akkreditert.no/dokumenter
NS-EN ISO/IEC 17025:2005 Generelle krav til prøvings- og kalibreringslaboratoriers 

kompetanse. Se www.pronorm.no
Rapport fra Norsk Akkrediterings sektorkomite P2: Prøvingssammenligninger og

referansematerialer, 12.12.94. Tilgjengelig fra Norsk Akkreditering.

The IAEA Database of Natural Matrix Reference Materials. 

Se http://www-naweb.iaea.org/nahu/external/e4/nmrm/ 
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